
Das BGL-System für vertrauenswürdigen Straßengütertransport

Trusted 
Carrier



Trusted Carrier – System des Vertrauens

Die Organisation arbeitsteiliger Logistikketten setzt Partner 
voraus, die sich vertrauen. Seriöse Geschäftsführung, transparente 
Leistungen und eine zuverlässige Qualität sind dabei zentrale 
Anforderungen der Auftraggeber an ihre Logistikdienstleister, allen 
voran, wenn es um den Transport sensibler Markenware geht.

Zuverlässig zu erkennen, ob in jeder Prozessstufe vertrauens
würdige Partner beteiligt sind, ist angesichts immer komplexerer, 
internationaler Logistiknetze nahezu unmöglich geworden. 
Cargonapping, Auftrags- und Identitätserschleichung und nicht 
zuletzt Frachtenbörsen-Betrug beeinträchtigen immer öfter die 
Leistungsqualität. Finanzielle Verluste in Millionenhöhe und nach- 
haltige Schäden am Marken- und Produktimage sind die Folge. 

Wirksamen Schutz vor unseriösen Transporteuren bietet nun das 
Trusted Carrier-Network. Das neue System „Trusted Carrier“ ist 
ein Qualitätsversprechen. Es steht für vertrauenswürdige Straßen- 
güterverkehrsunternehmen und garantiert die Leistungserbrin-
gung auf der Basis von transparenten Qualitäts- und 
Zuverlässigkeitskriterien.

Entwickelt wurde Trusted Carrier vom Bundesverband Güterkraft-
verkehr Logistik und Entsorgung (BGL) e.V. und TRANSFRIGO
ROUTE DEUTSCHLAND (TD) e.V. gemeinsam mit Partnern der 
verladenden Wirtschaft, der KRAVAG/R+V Versicherung sowie 
Kraftwagenspeditionen. Die Partner verfolgen das Ziel: Mehr 
Vertrauen und Qualität in der Transportlogistik.

„Trusted Carrier“ steht für 
vertrauenswürdige Straßen­
güterverkehrsunternehmen 
und garantierte Leistungs­
erbringung. Werden auch Sie 
Trusted Carrier!



Straßengüterverkehrs­
unternehmen

Transportunternehmen oder Kraftwagenspeditionen
können die Aufnahme in das Trusted Carrier-Network 
online unter www.trusted-carrier.de beantragen. 

Verladende Wirtschaft 
 Unternehmen der Verladenden Wirtschaft können sich 
kostenlos unter www.trusted-carrier.de im Trusted 

Carrier-Network registrieren. Sie können dann feststellen, ob 
ein Kraftfahrzeug im System registriert und einem Trusted 
Carrier mit Garantieanspruch zuzuordnen ist. Gleichzeitig 
können Namen und Kontaktdaten aller gelisteten Trusted 

Carrier eingesehen werden.

Das Trusted Carrier-Network – garantierte Qualität
 
„Trusted Carrier“ steht für vertrauenswürdige Straßengüterverkehrsunternehmen. Der BGL übernimmt als Patronatsverband eine 
Leistungsgarantie für die registrierten Transportunternehmen. Um sicherzustellen, dass diese bekannt und leistungsfähig sind, 
überzeugen sich der BGL und seine Mitgliedsorganisationen vorab bei Trusted Carriern von der Qualität der Auftragsdurchführung. 
Sollten Transportunternehmen keinem BGL-Mitgliedsverband angehören, testieren akkrediditierte Auditoren die Erfüllung der 
Qualitäts- und Zuverlässigkeitskriterien. 

Das Leistungsversprechen des  
Trusted Carrier-Networks

�� Trusted Carrier sind mit aktuellen und geprüften Angaben zu 
Unternehmensstruktur, Transportorganisation und den im 
System operierenden Kraftfahrzeugen in einer Onlinedaten-
bank, dem Trusted Carrier-Network, erfasst.

�� Ein ordnungsgemäßer Geschäftsbetrieb ist Voraussetzung.
�� Auf Wunsch des Auftraggebers setzt ein Trusted Carrier für den 
Transport ausschließlich im System registrierte, eigene 
Kraftfahrzeuge ein. Beim Einsatz von Subunternehmern dürfen 
wiederum nur registrierte Kraftfahrzeuge anderer Trusted 
Carrier zum Einsatz kommen. 

�� Setzt ein Trusted Carrier entgegen der Vereinbarung ein nicht 
registriertes Kraftfahrzeug ein, hat der Auftraggeber Anspruch 
auf eine Garantiezahlung in Höhe von 5.000 Euro. 

�� Verstöße gegen alle weiteren Qualitäts- und Zuverlässigkeitskri-
terien werden ebenfalls geahndet. Bei schweren Verstößen 
erfolgt ein Ausschluss aus dem Trusted Carrier-Network.

 

Vorteile für Verladende Wirtschaft  
und Transportunternehmen 

�� Trusted Carrier sind garantiert vertrauenswürdige Straßen
gütertransportunternehmen. Als Teil eines Netzwerkes 
verpflichten sie sich zur Einhaltung von systemrelevanten 
Qualitäts- und Zuverlässigkeitskriterien.

�� Vertrauenswürdige Unternehmen und deren Kraftfahrzeuge 
lassen sich schnell im Trusted Carrier-Network identifizieren.

�� Für Verlader und Versender reduzieren sich der bürokratische 
Aufwand und aufwändige Dokumentationen zum Nachweis der 
Vertrauenswürdigkeit.

�� Ein unabhängiger Beschwerdeausschuss sorgt als system
eigener Selbstreinigungsmechanismus für ein dauerhaft hohes 
Qualitätsniveau. 

�� Das Trusted Carrier-Network steht online zur Verfügung.
�� Die Sicherheit bei der Frachtvergabe steigt.
�� Kostenfrei für die Verladende Wirtschaft, niedrige System
beiträge für Transportunternehmen.

Geringer Systembeitrag * Kostenlos

So einfach ist die Teilnahme für …

Jetzt registrieren unter www.trusted-carrier.de

* 2,00 Euro netto pro Kraftfahrzeug und Monat zur Abdeckung der Versicherungsgebühr und -steuer sowie zur Datenbankpflege. Bei Mitgliedschaft in einem 
BGL-Mitgliedsverband oder bei der TRANSFRIGOROUTE DEUTSCHLAND entstehen keine weiteren Teilnehmerbeiträge.  
Zusätzlich fallen für Nicht-Mitglieder pro Monat an: 23,75 Euro netto Grundbeitrag pro Unternehmen zzgl. 3,00 Euro netto pro genehmigungspflichtigem Fahrzeug. 
Hinzu kommen die Kosten für die Bestätigung der Einhaltung der Qualitäts- und Zuverlässigkeitskriterien durch einen akkreditierten Zertifizierer.



Ihre Ansprechpartner:

Martin Bulheller
Telefon: +49 (0)69 7919-277
E-Mail: bulheller@bgl-ev.de

Hans-Christian Daners
Telefon: +49 (0)69 7919-285
E-Mail: daners@bgl-ev.de

Patricia Kaus (Nicht-Mitglieder)
Telefon: +49 (0)69 7919-261
E-Mail: kaus@bgl-ev.de

Ursula Nies
Telefon: +49 (0)69 7919-271
E-Mail: nies@bgl-ev.de

Roger Schwarz
Telefon: +49 (0)69 7919-267
E-Mail: schwarz@bgl-ev.de

Miriam Schwarze
Telefon: +49 (0)69 7919-295
E-Mail: schwarze@bgl-ev.de

Der BGL
Der Bundesverband Güterkraftverkehr Logistik und Entsorgung (BGL) e.V. ist 
der Verband der Verbände für Straßengüterverkehr, Logistik und Entsorgung in 
Deutschland mit Sitz in Frankfurt am Main. Er vertritt seit 1947 auf nationaler und 
internationaler Ebene die berufsständischen Interessen von aktuell rund 7.000 
in seinen Landesverbänden organisierten Unternehmen. Diese betätigen sich 
schwerpunktmäßig in den Bereichen Straßengütertransport, Logistik, Spedition, 
Lagerung und Entsorgung.

TRANSFRIGOROUTE DEUTSCHLAND  
DIE TRANSFRIGOROUTE DEUTSCHLAND (TD) e.V. ist seit über 60 Jahren das 
Sprachrohr für alle, die in der temperaturgeführten Transportlogistik arbeiten – 
Logistikunternehmen, Kühlfahrzeugindustrie und verwandte Branchen.

KRAVAG
KRAVAG Versicherungen ist die führende Versicherungsgruppe für das Straßen-
verkehrsgewerbe. Sie besteht aus den drei rechtlich unabhängigen Gesellschaften 
KRAVAG-ALLGEMEINE, KRAVAG-SACH und KRAVAG-LOGISTIC als Spezialversi-
cherer der R+V Versicherungsgruppe für Nutzfahrzeuge und Transportversiche-
rungen aller Art – zu Land, zu Luft oder zu Wasser.
Die R+V Allgemeine Versicherung AG ist der große Schaden- und Unfallver- 
sicherer der R+V Gruppe. Ihr Versicherungsprogramm umfasst alle bekannten 
Sachversicherungssparten wie beispielsweise Kraftfahrt, Haftpflicht und Unfall.

BGL
Unterwegs nach morgen

Mit uns fahren Sie besser.

INTERNATIONAL

BGL
Unterwegs nach morgen

Bundesverband Güterkraftverkehr Logistik und Entsorgung (BGL) e.V.
Breitenbachstraße 1 
D - 60487 Frankfurt/Main

Registrierung für Verlader, Transportunternehmer und 
Kraftwagenspeditionen: www.trusted-carrier.de


